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L1  COHESIÓ SOCIAL I 
CIUTADANIA

L2 SOSTENIBILITAT I 
QUALITAT DE VIDA 

L3 DESENVOLUPAMENT
ECONÒMIC

Camp: 7

Actuació: 7.3 Centre d'atenció a infants i famílies en risc 
d'exclusió social 

DESCRIPCIÓ DE L’ACTUACIÓ: 
Situació de partida:
Els serveis socials de Figueres han detectat que existeix un nombre creixent 
d’infants que es troben en situacions de risc. Aquests viuen en llars 
desestrucurades per diverses causes, moltes vegades en famílies 
monoparentals, amb pocs recursos i amb dèficits d’atenció greus. Les 
conseqüències són la manca d’escolarització, problemes de socialització, 
manca de coneixements primaris,...    

Actuació que es proposa:
Es proposa crear un Centre Obert d’atenció als infants. Amb aquest objectiu, 
es llogarà un espai, que podria ser un pis, donada la conveniència d’adequar-lo 
de manera similar a un habitatge convencional per poder desenvolupar un 
programa d’atenció a infants en risc d’exclusió social i a famílies amb 
dificultats.
L’actuació també inclou un servei d’atenció domiciliària i d’orientació a les 
famílies i un espai de teràpia familiar per resoldre situacions de crisi sota 
seguiment dels especialistes dels Serveis Socials. 
Per a dur a terme els tres programes es contractaran tres persones 
especialistes de diversos àmbits (psicologia infantil, pedagogia i treball social) i 
es compta amb una partida de material i manteniment per al funcionament del 
Centre Obert.

OBJECTIUS 

Atendre molt intensament a un grup reduït de població amb necessitats 
específiques i riscos patents.
Millorar les condicions de vida dels infants i les famílies. 
Evitar riscos d’exclusió social en la infantesa 
Evitar el subdesenvolupament de trets com la personalitat, la socialització, la 
higiene personal o l’alimentació. 
 Ajudar a les famílies a redreçar la seva situació d’exclusió. 

BENEFICIARIS 

Famílies amb infants que es trobin en situacions de crisi psicològica, econòmica 
o social. 

ORGANISME O ÀREA RESPONSABLE 

Àrea de Serveis Socials de l’Ajuntament de Figueres. 
INDICADORS DE REALITZACIÓ 

Nre. d’infants atesos al centre obert. 
Nre. de famílies ateses a domicili. 
Nre. de famílies en teràpia

INDICADORS DE RESULTAT / IMPACTE 

Disminució en el nombre d’infants en risc d’exclusió. 
Nre. de famílies que han superat la teràpia. 
Nre. de famílies que ja no precisen atenció domiciliària. 
Grau de satisfacció dels usuaris. 

DOTACIÓ ECONÒMICA PREVISTA 

394.300 € 
CALENDARI DE DESPLEGAMENT 

2008 2009 2010 2011 2012 TOTAL 

30.0000 € 49.333,4 € 74.466,6 € 117.300 € 123.100 € 394.300 € 

 7.3 Infants i famílies


